Tilgaengelighedsstrategi

For Mariagerfjord kommune




Forord

Mariagerfjord Kommune skal veere et godt sted at leve, bo og arbejde. Det gaelder naturligvis ogsa for
mennesker med saerlige behov. De skal sa vidt muligt have de samme muligheder for at komme omkring
i vores kommune, som vores gvrige borgere. Tilgeengelighed skal nemlig veere et gode for alle.

Denne tilgeengelighedsstrategi beskriver, hvordan vi vil arbejde for at forbedre tilgaengeligheden til gavn
for alle. Nar vi cykler, gar en tur med barnevognen eller traekker en tung kuffert, sa foretraekker vi ramper
fremfor trapper. Folk der bruger krykker eller stok foretraekker handlister, ligesom mennesker med ned-
sat syn har stor glaede af tydelige skilte. Som kommune kan vi altsa ggre meget, som ger en stor forskel
for den enkelte.

Behovet stiger

Levealderen og pensionsalderen stiger. Derfor skal vi vaere aktive pa arbejdsmarkedet i lzengere tid og
forskellige reformer betyder, at flere personer med fysiske funktionsnedseaettelser kommer i beskaeftigel-
se. Det stiller krav hgjere til den fysiske indretning af offentlige arealer og bygninger og ikke mindst vores
arbejdspladser.

Med tilgaengelighedsstrategien gar vi nye veje for at forbedre tilgaengeligheden i vores kommune. Vi vil
for eksempel tage seerlig hensyn til tilgeengeligheden, nar vi bygger nyt eller renoverer vores bygninger,
veje, naturomrader og lignende.

Nu geelder det om at omseette tilgaengelighedsstrategien til praksis. Det kreever, at vi er i taet dialog med
de brugere og brugergrupper, der eftersparger gode tilgaengelige Igsninger. Det er blandt andet derfor,

at vi har udarbejdet strategien i samarbejde med Seniorradet og Handicapradet.

God laeselyst

Mogens Jespersen
Borgmester
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Baggrund

| 2013 besluttede Byradet, at Mariagerfjord Kommune skulle have stgrre fokus pa tilgeengelighed. Derfor
blev der ansat en tilgeengelighedskonsulent, der sammen med en styregruppe skulle komme med for-
slag til, hvordan kommunen kan tilgodese brugernes behov for tilgeengelige lgsninger, sa godt som mu-

ligt.

Styregruppen nedsatte en arbejdsgruppe, der skulle bidrage med forslag til, hvordan Mariagerfjord Kom-
mune kunne lgfte opgaven.

Styregruppen og arbejdsgruppen madtes flere gange og der blev afholdt workshops for savel borgere
som for kommunens egne medarbejdere, for at indhente inspiration.

Resultatet er blevet en strategi, der beskriver, hvordan kommunen gennem dialog og samarbejde skal
arbejde for at fremme god tilgeengelighed inden for de ressourcer, der er til radighed.

Vision
| Mariagerfjord Kommune tilstreeber vi at anvende begrebet "universelt design”, hvor det er muligt, for at
imgdekomme mangfoldigheden af brugere og den diversitet i behov, der findes i befolkningen.

Universelt design tager afseet i tanken om at inkludere og sikre alle lige adgang og deltagelse i et
offentlige liv og det offentlige rum.

Handicaporganisationernes Hus i

Tastrup er et godt eksempel pa at eestetik,
god tilgeengelighed og gkonomi fint kan
haenge sammen
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Principper

Tilgeengelighed skal taenkes ind helt fra starten

Hver gang der etableres nyt eller renoveres, skal tilgeengelighed taenkes ind fra start. Tilgeengelige 1as-
ninger er ofte ikke dyrere, nar de er teenkt ind fra starten. Lgsningerne bliver ogsa bedre, nar tilgaengelig-
heden ikke er nadvendigt onde, som fgrst sent kommer ind i overvejelserne. Nar tilgeengelighed teenkes
ind fra starten, er det nemlig lettere at integrere det som en naturlig del af lgsningen.

Tilgaengelighed skal satte fokus pa sammenhangende lgsninger

Er en bygning tilgeengelig, skal det ogsa veere let at komme frem til bygningen. En enkelt barriere kan
agdelaegge tilgeengeligheden. Derfor er der fokus pa at skabe gode sammenhaengende Igsninger, sa an-
dringer ét sted, ikke rejser et problem et andet sted.

Tilgaengelighed er til gleede for alle
Tilgaengelighed teenkes bredt og er for alle, uanset om man beveaeger sig rundt med en barnevogn, er
ung, ldre eller har et handicap.

Tilgengelighed skal komme flest mulig til gode

Mariagerfjord Kommune vil prioritere indsatsen og ressourcerne pa de omrader, hvor de kommer flest til
gode,
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Metoder

Overordnet set skal tilgaengelige lgsninger teenkes ind fra start i alle de anlaagsprojekter og reno-
veringsprojekter, som Mariagerfjord Kommune satter i gang, med afszet i disse metoder.

Tilgaengelighed skal prioriteres i alle udbudsmaterialer

Nar Mariagerfiord Kommune laver udbudsmateriale, skal det fremga, at kommunen har fokus pa tilgaen-
gelighed og at udbyderne, skal forholde sig til, hvordan tilgeengelighed integreres i de I@sninger, der
fremsendes.

Tilgeengelighed fremmes gennem koordineret indsats
Tilgaengeligheden skal fremmes ved fokus pa en koordineret indsats mellem alle de interessenter i kom-

munen, der skal levere tilgaengelige I@sninger og de borgere og borgergrupper, der har behovene for de
gode lgsninger. De gode Igsninger skal findes, ved at afstemme forventningerne mellem interessenterne
og indga kompromisser.

Viden om tilgaengelighed skal veaere let tilgaangelig
Viden om gode tilgeengelige lasninger skal veere let tilgeengelige. En vigtig indsats er derfor at sikre, at

kommunens medarbejdere klaedes pa til opgaverne, ved at dele viden om tilgaengelighed. Mariagerfjord
Kommune vil ogsa kortlaegge god tilgaengelighed pa sin hjemmeside, sa brugerne let kan fa et overblik
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Styregruppen

Mariagerfjord Kommune har nedsat en Styregruppe for tilgaengelighed. Styregruppen bestar af reprae-
sentanter fra de fagomrader, der beskeeftiger sig med infrastruktur, natur og offentlige bygninger samt
repreesentanter fra kommunens Handicaprad og Seniorrad.

Styregruppen har lavet denne strategi, og har fglgende opgaver:

. Er garant for, hvilken retning Mariagerfjord Kommune skal g4, for at fremme gode tilgaengelige l@s-
ninger

. Udarbejder arlige handlingsplaner med konkrete initiativer for det kommende ar.

. Overvager tendenser pa omrader og finder nye muligheder, der tilgodeser behovene

o Sikre at viden om gode tilgaengelige I@sninger bredes ud til Kommunens medarbejdere.

Arlige handlingsplaner

Styregruppen udarbejder hvert ar en handlingsplan for det kommende ar. Handleplanen tager udgangs-
punkt i indkomne gnsker fra borgere, samt indsatser og temaer, som styregruppen finder relevante at
have fokus pa det kommende ar.
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Afgraensning

Tilgaengelighed er relevant alle steder, hvor mennesker feerdes. Mariagerfjord Kommune har imidlertid
valgt at indsatsomraderne i denne strategi afgraenses til omraderne infrastruktur, offentlige bygninger og
naturomrader.

God tilgeengelighed i de private hjem varetages af andre offentlige og private instanser og indgar derfor
ikke i strategien. Det samme geelder tilgaengelige it-lasninger som f.eks. kommunens hjemmesiden. Her
er det it-afdelingen, der varetager denne opgave.

Der er imidlertid en raekke graenseomrader mellem, hvad der er offentlig og hvad der er privat - fx. et lae-
gehus, en biograf, adgang til en butik. Det er omrader, der er privatejede, men hvor der er offentlig ad-
gang.

Derfor star kommunens tilgaengelighedskonsulent ogsa til radighed med vejledning, hvis f.eks. en bio-
graf eller et leegehus sparger om rad. P4 kommunens hjemmeside vil det ogsa vaere muligt for private
akterer at hente rad, vejledning, tjeklister m.m.

De handlingsplaner, som styregruppen arligt vedtager, vedrgrer kun kommunens egne ansvarsomrader
(infrastruktur, bygninger og natur) ligesom de midler kommunen afsaetter hertil, skal anvendes til aktivite-
ter inden for disse omrader.
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Infrastruktur

| Mariagerfjord Kommune skal det veere let for borgere og besggende at komme til de steder,
man har behov for i dagligdagen.

Malet er at fijerne barrierer og skabe lige muligheder for alle, med et tilgaengeligt rutenet med sammen-
haengende ruter, hvor tilgaengeligheden teenkes naturligt ind fra start til slut pa rejsen.

Farste skridt er at sikre tilgaengelighed pa primeere ruter fra omrader med beboelse, til fx leegehuse, kul-
turhuse og skoler, radhuse, indkgbscentre mm.

Indsatser

. Kommunens registrering af tilgeengelighed opdateres og offentliggares for bade midlertidige og
blivende forhold, sa borgerne kan hente tilgaengelighedsdata hjemmefra.

. Arligt tilgaengelighedsmade med repraesentanter fra afdelingen Park og Trafik med henblik pa dia-
log om og besigtigelse af kommende projektlokaliteter.

. Temaer, der skal have seerligt fokus i en periode, fastsaettes i styregruppen fx drift, gangbaner, in-
ventar mv.

Udvalget for teknik og Miljg har valgt at afszette et arligt belgb til tiigaengelighed til forbedringer af

infrastrukturen
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Natur

I Mariagerfjord Kommune skal alle kunne opleve, nyde og bruge naturen.

Pa naturomradet prioriteres kvalitet fremfor kvantitet nar der skal renoveres eller etableres tilgaengelige
ruter og turmal i naturen. Derfor prioriteres det at lave fa udflugtssteder, hvor flest mulig kan deltage,
fremfor at lave halve Igsninger mange steder i naturen.

Pa sigt ensker kommunen at udbygge listen over gode tilgeengelige steder, hvor der er spaendende na-
turoplevelser for bade borgere og besagende.

Indsatser
. Udveelgelse af turmal, hvor tilgaengeligheden skal veere i top.

. Tilgeengelighedskonsulenten star til radighed med rad og vejledning nar nye Igsninger skal veelges
eller eksisterende forhold forbedres.

9 Tilgeengelighedsstrategi for Mariagerfjord Kommune 2017



Bygninger

Kommunale bygninger skal vaere tilgaengelige for alle borgere. Derfor arbejder Mariagerfjord
Kommune lgbende pa at forbedre adgangsforhold og faciliteterne i de offentlige bygninger.

Nar kommunen renoverer eller bygger nyt, skal tilgaengelighed taenkes ind som en naturlig del af den
samlede Igsning. Det skal blandt andet ske ved, at der i alle udbudsmaterialer ggres opmaerksom pa, at
kommunen har fokus pa tilgaengelighed og udbyder skal forholde sig til dette i deres tilbud.

Indsatser

At udbygge kommunens hjemmeside om tilgaengelighed og tydeliggere kommunens og offentlige
instansers tilbud af tjeklister, vejledning mm.

Samle og synligggre nuveerende tilgeengelighedsforhold i de offentlige bygninger, kulturtilbud og
turistaktiviteter digitalt.

Udbrede information bl.a. via folder om tilgaengelighed til bygherrer, der opfgrer nye bygninger el-
ler renoverer eksisterende — f.eks. radhuse, centre, offentlige institutioner, botilbud.

I nybygninger prioriteres Niveau B, fra Statens Byggeforskningsinstitut (SBI), mens man ved reno-
veringer, prioriterer ud fra bygningens funktion,

Ved dispensationer fra SBl-reglerne tages tilgaengelighedskonsulenten altid med pé rad.

*Kvalitetsniveauerne i SBl-anvisninger230 (lavet far reformen for fartidspension og flexjob)

Kvalitetsniveau C = svarende til bygningsreglementets niveau

Kvalitetsniveau B = svarende til Dansk Standard DS3028 som giver adgang til flere, SBI anvisninger mv.
Kvalitetsniveau A = svarende til personer med plejebehov
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Organisering

Styregruppe

Allan Jensen Afdelingsleder, Park & Trafik

Gitte Holm Koordinator, Park & Trafik

Lene Nielsen Repreesentant Handicaprad

Karl Aage Jensen Repraesentant Seniorrad

Kenneth Jensen Landskabsforvalter, Natur og Miljg

Jan Bagger Severinsen Leder, Ejendomscenter

Birgitte Herskind Tilgeengelighedskonsulent, Park & Trafik
Arbejdsgruppe

Gitte Holm

Birgitte Herskind
Lene Nielsen

Jytte Frederiksen Repraesentant Seniorrad
Ulla Baisgaard Ingenigr - Ejendomscenter
Kris Mglgaard Repraesentant Handicap Botilbudsleder

Ekstern konsulent ad hoc

Til strategien er udarbejdet en vejledning med uddybende forklaringer
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